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RESOLUCION No. 0100.24.03.17.015
(octubre 10 de 2017)

“POR MEDIO DE LA CUAL SE MODIFICAN LOS ARTICULOS 19 Y 20 DE LA
RESOLUCION No. 0100.24.03.16.015 DEL 17 DE AGOSTO DE 2016, “POR MEDIO DE
LA CUAL SE ESTABLECE EL. REGLAMENTO INTERNO PARA LA ATENCION DE
DENUNCIAS, QUEJAS, RECLAMOS Y LAS DISTINTAS MODALIDADES DEL
DERECHO DE PETICION PRESENTADAS AL INTERIOR DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE SANTIAGO DE CALI"”.

EL CONTRALOR GENERAL DE SANTIAGO DE CALIl en uso de sus facultades
Constitucionales y legales, en especial, las conferidas por los Articulos: 267, 268y
272 de la Constitucién Politica, 22 de la Ley 1755 de 2015 y demas disposiciones
que la complementan y desarrollan, y

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 70 de la Ley 1757 de 2015 sefiald que para la atencion de las
denuncias en los Organismos de Control Fiscal, debera seguirse el siguiente
proceso comun:

a) Evaluacion y determinacion de competencia;

b) Atencién inicial y recaudo de pruebas; )

¢) Traslado al proceso auditor, responsabilidad fiscal o entidad competente;
d) Respuesta al ciudadano. '

Que el Inciso Primero del Paragrafo 1° del citado articulo consagra que la
evaluacion y determinacién de competencia, asi como la atencién inicial y el
recaudo de pruebas, no podra exceder el término establecido en el Cddigo
Contencioso Administrativo para dar respuesta a las peticiones.

Que, asi mismo el Inciso Segundo del aludido precepto dispone que el Proceso
Auditor dara respuesta definitiva a la denuncia durante los siguientes seis (6)
meses posteriores a su recepcion.

Que conforme a la estructura organizacional y funcional de la Entidad, compete a la
Oficina de Control Fiscal Participativo, adelantar las fases de evaluacién y
determinacion de competencia, asi como la atencidn inicial y el recaudo de
pruebas, contando, para ello, con el término previsto por el Articulo 14 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Que en el evento de corresponder su traslado al Proceso Auditor, al no resultar
clara la citada disposicién en torno a la expresién: “dard respuesta definitiva a la
denuncia durante los siguientes seis (6) meses posteriores a su recepcién”, por
cuanto se presta para dos (2) interpretaciones a saber: recepcién de la denuncia o
recepcion del traslado, se hace necesario en aras de garantizar la participacion de
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la ciudadania y dar cabal cumplimiento a lo consignado por el Articulo 76 de la Ley
1757 de 2015, adoptar las medidas a que haya lugar con el objeto de dar respuesta
definitiva dentro de los seis (6) meses siguientes a la presentacion de la respectiva
denuncia radicada ante este Organismo de Control, siendo dicho término de
caracter improrrogable.

Que en mérito de lo expuesto, este Despacho
RESUELVE:

ARTICULO 1.- Modificar los articulos 19 y 20 de la Resolucion No,
0100.24.03.16.015 del 17 de agosto de 2016, los cuales quedaran asi:

ARTICULO 19 - Denuncias. . Las peticiones de los ciudadanos que correspondan
a la definicion de denuncia en el control fiscal, su atencién y respuesta se hara
conforme al Articulo 70 de la Ley 1757 de 2015 asi:

Evaluacién y determinacidén de competencia.

Atenciodn inicial y recaudo de pruebas.

Traslado al Proceso Auditor, Responsabiiidad Fiscal o Entidad Competente.
Respuesta al ciudadano.

PN~

Paragrafo 1: La evaluacion y determinacion de competencia, asi como la atencién
inicial, el recaudo de pruebas y el traslado correspondiente se adelantara en un
término de quince (15) dias por la Oficina de Confrol Fiscal Participativo.

El Proceso Auditor o la Direccidn Operativa de Responsabilidad Fiscal dara
respuesta definitiva a la denuncia dentro de los siguientes seis (6) meses
posteriores a la recepciéon de la misma por parte de la Ventanilla Unica de la
Entidad, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 70 de la citadal.ey.

Paragrafo 2: Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en el
término inicial de quince (15) dias por parte de la Oficina de Control Fiscal
Participativo, se dara aplicacion al Paragrafo del Articulo 14 de la Ley 1755 de
2015.

Esta excepcién rio aplica para el término de seis (6) meses el cual es de caracter
improrrogable, debiéndose dar prioridad a su atencién acorde a lo ordenado en el
1 Articulo 76 ibidem.

ARTICULO 20.- Términos para resolver las distintas modalidades de
peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de sancién disciplinaria, toda
peticion debera resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion.

Estara sometida a término especial 1a resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informaciéon deberan resolverse dentro de
los diez (10) dias siguientes a su recepcion.
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Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se entendera para
todos los efectos legales que la respectiva solicitud ha sido aceptada vy, por
consiguiente, la Administracion no podra negar la entrega de dichos
documentos al peticionario debiendo hacerlo dentro de los tres (3) dias
siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a la Contraloria
General de Santiago de Cali en relacién con las materias a zu cargo, deberan
resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes a su recepsion.

Paragrafo: Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticién en los
plazos sefialados se debe informar esta circunstancia al interesado antes del
vencimiento del téermino, expresando los motivos de la demora e indicando a la vez
el plazo razonable en que se resolvera o dara respuesta, el cual no podra exceder
del doble del inicialmente previsto.

ARTICULO 2. - Ei presente acto administrativo rige a partir de la fecha de su
publicacion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

) s
RICARDO RIVERA ARDILA
Contral?‘r General de Santiago de Cali

{

RRAJOCER/OA) RDOY,

@u” !

iMejor gestién piblica, mayor calidad de vida!

e |

Centro Administrativa Municipal — CAM Piso 7 PBX:6442000 Santiago de Cali www.contraloniacali gov.co







